YERNE VI

Kedves Sziil6k!

A zeneiskoldnkban fizetend§ téritési- és tandij befizetését kizarélag a KRETAN keresztiil
lehet intézni.

A befizetéshez feltétlenil sziikséges a kibévitett gondvisel6i hozzaférés.

Régi névendékeink sziilei mar rendelkeznek ezzel a hozzaféréssel, és a megszokott médon

tudnak belépni.

Technikai segitség ismételt belépéshez:

Régi novendékeink sziilei, akik az el6z6 félévet is a Kréta rendszeren keresztil fizették, a mar
meglévé felhasznalonévvel és a hozza kapcsolddd e-mail cimmel tudnak belépni. Nincs
sziikség Ujabb jogosultsagra!

Probléma esetén a belépéshez sziikséges adatokkal kapcsolatban a fétargy tanarok tudnak
Onodknek segiteni, kérjiik, hozzajuk forduljanak kérdéseikkel.

Elfelejtett jelszo esetén a Kréta felliletén tudnak Uj jelszét igényelni, az ,,Elfelejtettem a
jelszavam”-ra klikkelve. Ezt kdvetéen a megadott e-mail cimre egy jelszomddositashoz
szlikséges linket kiild a rendszer.

Alink a jelszé igénylésétdl szamitott maximum 1 hétig érvényes, ezért fontos, hogy a jelszot
minél el6bb mddositsak, mert enélkiil nem lesz lehetséges a belépés!

A sikeres jelszémodositasrol Ujabb e-mailt kapnak, amelyben Gjra megtalalhato lesz a
belépéshez sziikséges felhasznalonév.

El6fordulhat, hogy a fent emlitett e-mailek spam mappdaba érkeznek, ezért kérjik, ezt is

ellenérizzék!

Uj névendékeink sziilei a kibSvitett jogosultsagot a Fischer Annie Zeneiskola KRETA
feliletén igényelhetik:

https://klik039755101.e-kreta.hu/Adminisztracio/Login

(lasd: utmutatd)

1136 Budapest Holldn E. u. 21 /B Tel: + 361 320 4861, 320 4862
Honlap: www.fischeranniezeneiskola.hu



http://www.fischeranniezeneiskola.hu/
https://klik039755101.e-kreta.hu/Adminisztracio/Login

A téritési- és tandij ligyintézés folyamata:

A Fischer Annie Zeneiskola Kréta feliiletére belépve az e-Ugyintézés meniipontot vélasszak!

A tovabbi |épésekre vonatkozd részletes utmutatét a honlapunkon taldljak, az E-napld
belépés alatt.

https://www.fischeranniezeneiskola.hu/e-naplo/

A téritési- és tandij befizetése bankkartyas fizetéssel vagy banki utaldssal torténik.
Bankkartyas fizetés:

Bankkartyas fizetés valasztdsa esetén a program atiranyitja a felhasznalét a SimplePay
fizetési oldalara. Sikeres fizetés esetén megjelennek a befizetés adatai, és a KRETA
rendszerbe visszalépve azonnal Iatszik a sikeres tranzakcié - a befizetenddék oldalon a
»,Nincsenek fizetendé tételek” megjegyzés olvashaté. Errdl a rendszer e-mail értesitést is
kald. (lasd: utmutatd)

Banki utalas:

Banki atutalds vdlasztasa esetén az atutaldshoz sziikséges adatokat (kedvezményezett neve,
szamlaszam, kdzlemény, befizetendd 6sszeg) jeleniti meg a rendszer.

A sorok végén talalhatd mdsolas ikonra kattintva az egyes sorokat vagélapra tudjak masolni,
csokkentve ezzel az elgépelés valdszinliségét.

Kérjiik, hogy a KRETA-ban megadott adatok alapjan, a sajat bankjukon keresztiil, pontosan a
megadott dsszeget fizessék, a kdzleménybe kizardlag a KRETA altal generalt KRTE kédot
irjak! (Iasd: utmutatd)

Készpénzes befizetés:

Készpénzes befizetésre nincs lehetbség!

A téritési- és tandij befizetés id6pontja: 2025. oktober 1. és oktéber 10. kozott.

Egyuttmdkodésiiket el6re is koszonjik!

Budapest, 2025. 09. 26.

Kovacs Kira
igazgatd
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